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UN MUSEE POUR TOUS

Le vendredi 30 juin 2023 a 18h30, le Musée de la Chalosse
inaugure ses nouveaux outils de visite a destination des
personnes en situation de handicap.

Les travaux de mise en accessibilité du site, lancés fin 2019,
ont marqué le point de départ d'une réflexion globale sur
«l'acces a tout pour tous». Sensibilisation de l'équipe,
formations, dotation de nouveaux supports de meédiation,
valorisation de loffre existante.. De nombreux axes de
travail ont été menés pour tendre vers laccessibilité
universelle.

En octobre 2022, lattribution de la marque Tourisme &
Handicap est venue récompenser les dispositifs mis en place
pour les publics en situation de handicap moteur, auditif,
mental et visuel.

Musée de la Chalosse
Domaine de Carcher
480 Chemin du Sala
40380 MONTFORT EN CHALOSSE
LANDES- FRANCE




UN MUSEE POUR TOUS

La loi de 2005 « Pour l'égalité des droits et des chances, la
participation et la citoyenneté des personnes handicapées »
place l'accessibilité au centre des obligations.

Au-dela de la mise en conformité des batiments et du
parcours extérieur de visite, le Musée de la Chalosse est
entré dans une démarche inclusive avec pour objectif
'accessibilité universelle. L'enjeu ? Favoriser l'autonomie du
visiteur tant dans son accés au site que dans les contenus
culturels proposés.

Ainsi, un travail de fond est mené pour offrir des dispositifs
de visite adaptés a tous les publics, qu’ils soient en situation
de handicap physique, sensoriel ou mental, francophones ou
non, jeunes ou plus agés, savants ou néophytes...

" Pour les personnes a mobilité réduite ou a
forte fatigabilité :

C/‘ . Cheminement créé sur l'ensemble du

site facilitant les déplacements des
[ I J fauteuils et des poussettes.

m . Assises plus nombreuses et rehaussées
sur le parcours de visite.

. Toilettes adaptées.

. Prét de cannes sieges.

. Prét de fauteuil roulant.

. Prét de poussette.

. Elévateur permettant l'acces a tous les

espaces du musée.

Pour les personnes sourdes et malentendantes :
. Installation de boucles magnétiques dans g
les salles diffusant du son. /

. Sensibilisation de tous les agents du
musée a la langue des signes.
. Sous-titrage des films projetés dans les ss

espaces vidéos documentaires.




UN MUSEE POUR TOUS

Pour les personnes aveugles et déficientes
visuelles :

. Parcours de visite multi-sensoriel avec
pupitres tactiles et audiodescription.

. Prét de loupes.

. Visites guidées adaptées sur réservation
avec collections pédagogiques tactiles.

. Site internet développé selon les
recommandations du Référentiel général
d’accessibilité des administrations (RGAA) :
les textes peuvent étre agrandis et toutes
les pages sont vocalisées, un lecteur
permet d’en écouter le contenu.

. Admission des chiens d’assistance et des
chiens guides sans surco(t.

Pour les personnes souffrant d'un handicap
mental, psychique ou cognitif : b s.‘)
. Livret de visite en langage « Facile a lire et -

a comprendre » (FALC). Si le langage
simplifié permet l'acces a la compréhension
des personnes avec un handicap mental,

il facilite aussi la lecture de personnes
dyslexiques, malvoyantes et de personnes
étrangeres maitrisant mal notre langue, des
personnes illettrées, dgées ou encore des

enfants.
HHERT R . Visites guidées adaptées sur réservation.
i . Matérialisation renforcée du sens de visite et
CTRLR L TR IR e il de la signalétique.

PP Pour les enfants :

. Livret-jeu pour les 7-12 ans permettant aux
enfants de visiter tout en s'amusant. Ce
livret est disponible gratuitement a
l'accueil du musée.

. Visites-ateliers : pendant les vacances,
des visites spécifiques et des ateliers sont
proposés aux jeunes publics sur
réservation.




UN MUSEE POUR TOUS

Pour les personnes non francophones :
@i . Guide de visite du musée et fiches de
salles en anglais.

. Support de visite de 'exposition
temporaire en anglais.

. Possibilité de visites guidées en espagnol
sur réservation.

Une politique tarifaire incitative : .

. Tarif préférentiel pour les personnes
titulaires d'une carte d’invalidité.

. Gratuité pour les accompagnateurs de
personnes handicapées.

. Gratuité pour les demandeurs d’emploi.

. Tarif préférentiel pour les familles : Pass
Famille, gratuité a partir du 3¢ enfant.

En projet :

@: . Développement de l'offre de visite a

destination des personnes sourdes et
malentendantes.

. Support de visite en FALC pour les
futures expositions temporaires.

CONTACT REFERENT ACCESSIBILITE :

Hélena POGGI, responsable de l'action culturelle
0558 98 69 27
educationfdmuseedelachalosse.fr

A noter !

Le registre public d’accessibilité du Musée de la Chalosse
est consultable a l'accueil ou téléchargeable sur :
https://www.museedelachalosse.fr/Musee-de-la-
Chalosse/Visites-activites/Accessibilite-handicap




UN PROJET ACCOMPAGNE ET COLLABORATIF

Pour mener a bien sa démarche d’inclusion, le Musée de la
Chalosse s'est entouré d’'entreprises, d’associations et
d’'organismes spécialisés. C'est aussi limplication de toute
U'équipe qui a permis la réalisation du projet.

M Assistance a la maitrise d'ouvrage et formations

L’entreprise Culture Accessible a accompagné le musée dans
la création du parcours multi-sensoriel [(conception du
parcours, évaluation budgétaire, rédaction du cahier des
charges, mise en place de l'appel d'offre, analyse des offres,
suivi de réalisation). Elle a également formé des agents du
musée a l'audiodescription et réalisé le livret de visite en
francais FALC (facile a lire et a comprendre).

[l Test des nouveaux dispositifs

Des associations locales ont apporté leur contribution dans la
phase test du projet. Ainsi, les pupitres tactiles et l'audio-
description du parcours de visite ont été évalués par
l'’Association Valentin Hally avant la validation finale des
supports. De méme, des membres de 'ADAPEI des Landes ont
réalisé la visite du musée a l'aide du livret FALC, permettant
quelques ajustements avant son impression.

l Sensibilisation a la langue des signes

Toute Lléquipe du musée (agents d'accueil et agents
techniques) a été sensibilisée a la LSF (langue des signes
francaise) par Marie-Claude Ducos de la Compagnie
Le Théatre de 'écrit, de U'objet et du geste.

B Labellisation

Accompagné par Landes Attractivité, le
musée a bénéficié de conseils pour
répondre au cahier des charges de la Wl §
marque d'Etat Tourisme & Handicap. : ) :
Des exigences qui se sont révélées \-/
fructueuses car, en octobre 2022, le TOURISME & HANDICAP
musée s’est vu attribuer la marque pour
les 4 familles de handicaps : moteur,
auditif, mental et visuel.

IE M REPUBLIQUE FRANGAISE




INFORMATIONS PRATIQUES

I HORAIRES

DE MARS A OCTOBRE
Du mardi au dimanche :
10h-18h.

FERMETURE ANNUELLE
DE NOVEMBRE A FEVRIER.

FERMETURE TOTALE
DU 23 DECEMBRE 2023 AU 7
JANVIER 2024 INCLUS.

E TARIFS
« PLEIN TARIF : 8€

- TARIF REDUIT : 5€ pour les
18-25 ans, les étudiants et les
personnes handicapées.

« TARIF JEUNE : 3€ pour les
jeunes de 6a 17 ans.

« PASS FAMILLE : 20€ pour 2
adultes et 2 enfants.

« GRATUIT pour les moins de 6
ans, a partir du 3¢ enfant, les
demandeurs d’emploi, les

habitants de la Communauté de

communes Terres de Chalosse.

REDUCTIONS ET GRATUITE
SUR PRESENTATION D’UN
JUSTIFICATIF.

Modes de paiement acceptés :

Especes, CB, cheques bancaires,

W ACCES
Parking gratuit.

Depuis Mont-de-Marsan,
direction Dax/Bayonne, sortie
Tartas/Montfort, puis D7
direction Montfort-en-
Chalosse.

Depuis Dax, direction Mont-de-
Marsan, sortie Pontonx-sur-
l'Adour, puis D10 direction
Montfort-en-Chalosse.

Depuis Orthez, direction Dax
puis Amou et Pomarez, puis D7
direction Montfort-en-
Chalosse.

Depuis la Voie Verte,

a l'ancienne gare de Montfort-
en-Chalosse, monter vers le
village et prendre le pont a
gauche. Parking du musée a
500 m avec supports a vélos.

MONT-DE-MARSAN
_9

EN-CHALOSSE

| ORTHEZ

Suivez-nous sur :
www.museedelachalosse.fr
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Contact Presse : Contact référent Accessibiliteé :
Audrey LESBATS Hélena POGGI
communicationldmuseedelachalosse.fr educationldmuseedelachalosse.fr
05 58 98 69 27 0558 98 69 27
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